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Abstract 

 

This reseach purposed to investigate the influence of price and product quality, both partially and 

simultaneously, on purchasing decisions at the Telorindo Store, South Tangerang. The method used is 

quantitative. The sampling technique used the Slovin formula, with a sample size of 95 respondents. Data 

were collected using questionnaires, and data analysis techniques using validity, reliability, classical 

assumption tests, simple regression analysis, multiple regression multiple regression, hypothesis testing, t 

test, f test, and coefficient of determination. The results of this research show that partially price has a 

significant effect on purchasing decisions. This can be proven that tcount > ttable (5,110 > 1,987). From 

the results of simple linear regression analysis, the regression equation Y = 25,863 +0.516Χ1 The 

regression coefficient value obtained was 0.468, where the value was in the interval 0.400 – 0.599, meaning 

that the two variables had a moderate level of relationship And product quality has a significant influence 

on purchasing decisions. This can be proven by tcount>ttable (6,778 > 1,987). And the regression equation 

value Y = 18,924+ 0.567 This means that the two variables have a moderate level of relationship. 

Meanwhile, simultaneously price and product quality have a significant effect on purchasing decisions with 

the regression equation Y = 17,221 + 0.182X1 + 0.462X2, showing a (positive) influence. And the results 

of the hypothesis test obtained a value of f count > f table (24.382 > 3.10), while the results of the coefficient 

of determination were 0.346 or 34.6%. It can be concluded that the Price and Product Quality variables 

have a significant effect on the decision variable. Meanwhile, the remaining 65.4% was influenced by other 

factors that were not carried out by researchers. 

 

Key : Price, Product Quality, Purchasing Decisions 

 

Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Harga dan Kualitas Produk baik secara parsial 

maupun secara simultan terhadap keputusan pembelian pada Toko Telorindo Tangerang Selatan. Metode 

yang digunakan adalah kuantitatif. Dengan pendekatan deskriptif kuantitatif. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan rumus Slovin, dengan jumlah sampel sebanyak 95 responden. Pengumpulan data dengan 

cara kuesioner, dan teknik analisis data dengan uji validitas, realibitas, uji asumsi klasik, analisis regresi 

sederhana, regresi berganda, uji hipotesis uji t, uji f, dan koefisien determinasi. Hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa secara parsial Harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. hal tersebut 

dapat dibuktikan bahwa thitung> ttabel (5.110 > 1.987)  Dari hasil analisis regresi linier sederhana di 

peroleh persamaan regresi Y = 25.863 + 0,516X1, diperoleh nilai koefiesien regresi sebesar 0,468 dimana 

nilai tsb berada pada interval 0,400 – 0,599 artinya kedua variabel memiliki tingkat hubungan yang sedang. 
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Dan Kualitas Produk memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian hal tersebut dapat 

dibuktikan bahwa thitung>ttabel (6.778 > 1.987) Dan diperoleh nilai persamaan regresi Y = 18.924+ 

0,567X2, diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar 0,575 dimana nilai tsb berada pada interval 0,400 – 

0,599 artinya kedua variabel memiliki tingkat hubungan yang sedang. Sedangkan secara simultan Harga 

dan Kualitas Produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dengan persamaan regresi Y = 

17.221 + 0,182X1 + 0,462X2,  menunjukan pengaruh yang (positif). Dan hasil uji hipotesis diperoleh nilai 

fhitung > f tabel (24,382 > 3,10), sedangkan hasil koefisien determinasi sebesar 0,346 atau 34,6% dapat 

disimpulkan bahwa variabel Harga dan Kualitas Produk berpengaruh signifikan terhadap variabel 

keputusan. Sedangkan sisanya sebesar 65,4% dipengaruhi faktor lain yang tidak dilakukan peneliti. 

 

Kata Kunci : Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian  

 

1. PENDAHULUAN 

Perkembangan bisnis di Indonesia semakin 

meningkat, membuat persaingan diantara para 

pelaku usaha juga semakin ketat. Khususnya pada 

usaha bisnis dibidang peternakan unggas seperti 

telur ayam. Peternakan unggas merupakan bagian 

dari perkembangan sektor primer baik bagi 

pedesaan maupun perkotaan. Salah satu indikator 

untuk menunjukan tingkat kesejahteraan 

masyarakat dalam pedesaan maupun perkotaan 

adalah dengan memenuhi tingkat nilai gizi yang 

tinggi terutama yang dihitung berdasarkan besar 

kalori dan protein yang dikonsumsi seperti daging, 

susu, telur dan ikan. Adapun salah satu sumber 

protein hewani yang bisa dinikmati oleh berbagai 

kalangan salah satunya adalah telur ayam. Telur 

ayam adalah produk ternak unggas yang memiliki 

protein yang berfungsi sebagai zat pembangun, 

pembentuk jaringan baru, serta mampu 

memperbaiki sel-sel tubuh yang rusak.  

Telur ayam memiliki nilai gizi yang tinggi 

serta harganya yang relatif murah bila 

dibandingkan dengan  harga daging atau sumber 

protein lainnya, sehingga telur dapat dikonsumsi 

oleh semua kalangan masyarakat kalangan atas 

maupun bawah. Standar yang digunakan untuk 

menentukan tingkat kecukupan konsumsi sumber 

protein masyarakat Indonesia per kapita per hari 

berdasarkan Data Susenas 2022 yang diolah 

Kementerian Kesehatan (Kemenkes) menyebut, 

rata - rata konsumsi protein per kapita per hari 

masyarakat Indonesia 62,21 gram. Ini sudah berada 

di atas standar kecukupan konsumsi protein 

nasional yaitu 57 gram. Hal ini menjadikan telur 

merupakan jenis bahan makanan yang selalu 

diminati dan dikonsumsi secara luas oleh 

masyarakat karna dapat mencukupi sumber protein.  

Telorindo merupakan suatu usaha yang 

bergerak dibidang peternakan unggas yang menjual 

produk berupa telur ayam. Telorindo ini berlokasi 

di Jl. H. Taip, RT.04/RW.09, Kedaung, Kec. 

Pamulang, Kota Tangerang Selatan, Banten. 

Berdiri sejak tahun 2007 Pada bulan Agustus. Dan 

pada tahun perkembanganya sampai saat ini 

Telorindo harus menghadapi hambatan untuk 

bersaing di pasar yang lebih besar. Kendala yang 

dihadapi bisnis dapat muncul baik secara internal 

maupun eksternal. Survei awal yang dilakukan 

secara wawancara dengan Bapak Woto Aryanto, 

selaku pemilik usaha dari Toko Telorindo pada hari 

Rabu 11 Oktober 2023. Berikut data yang telah 

diperoleh oleh penulis berdasarkan Toko Telorindo  

Perminatan akan telur ayam sangat erat 

kaitannya dengan harga dan kualitas produk. 

Karena harga menjadi alat untuk membantu 

penjualan, dilain pihak harga juga digunakan 

sebagai citra jangka panjang suatu produk yang 

mampu menarik konsumen agar membeli produk 

sehingga mampu memberikan tingkat pendapatan 

yang sesuai untuk perusahaan. Kualitas produk pun 

merupakan pertimbangan konsumen sebelum 

membeli produk karena akan berdampak langsung 

pada rasa, keamanan, dan nilai gizi yang mereka 

konsumsi.  

Perubahan pada telur ayam yang tidak 

stabil/berubah-ubah menjadi salah satu 

permasalahan dalam suatu usaha. Perubahan harga 

yang kerap terjadi menimbulkan berbagai dampak. 

Pada saat harga telur melonjak tinggi, keputusan 

pembelian masyarakat terutama di kalangan 

menengah kebawah mengalami tekanan yang 

signifikan, sehingga konsumsi telur ayam 

menurun. Dan ketika harga telur turun drastis para 

peternak kecil mengalami kerugian finansial yang 

tidak sedikit, mengingat biaya produksi yang tetap 
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tinggi. Permasalahan ini tidak hanya berdampak 

pada konsumen dan peternak, tetapi juga pada 

rantai/usaha distribusi telur secara keseluruhan. 

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis yang mempengaruhi perubahan harga 

telur ayam serta dampaknya terhadap keberlanjutan 

usaha peternakan. Berdasarkan data dari Toko 

Telorindo, Dibawah ini merupakan terjadinya 

perubahan harga jual telur ayam selama tiga tahun 

terakhir pada Toko Telorindo 

 
Dibawah ini terdapat harga jual telur ayam 

pada kompetitor lain, yaitu pada toko telor Nirwana 

Telor yang berlokasi di Ps, Jengkol Tangerang 

Selatan 

 
Berdasarkan Tabel 1.1 menunjukan bahwa 

data harga telur ayam per peti di Toko Telorindo 

Kedaung Kota Tangerang Selatan Tahun 2020-

2023 mengalami perubahan harga. Yaitu terjadinya 

kenaikan dan  penurunan harga. Kenaikan harga 

yang cukup signifikan terjadi pada tahun 2023 

dengan harga rata-rata Rp. 438.500  Sedangkan 

harga rendah terjadi pada tahun 2020 dengan rata-

rata Rp. 350.625. Hal ini berarti bahwa telur di 

Kota Tangerang Selatan setiap tahun dan bulannya 

mengalami ketidaktetapan harga yang disebut 

perubahan  harga. Ketidaktetapan harga ini 

dipengaruhi oleh berbagai faktor, termasuk 

perubahan musim, biaya pakan yang fluktuatif, 

kebijakan pemerintah terkait impor dan ekspor 

bahan pangan, serta dinamika pasar global. Berikut 

data penjualan yang diperoleh toko telorindo pada 

tahun 2023 

 
Pada tabel tersebut menjelaskan bahwa 

dalam satu tahun atau 12 bulan pendapatan Toko 

Telorindo mencapai Rp. 4.500.078.000. Penurunan 

yang signifikan terjadi pada bulan Agustus - 

Desember yaitu dengan pendapatan dibawah Rp. 

300.000.000. Penurunan penjualan ini terjadi 

karena penurunan keputusan pembelian. Dan 

apabila terjadinya penurunan dalam jangka panjang 

maka akan mempengaruhi pendapatan pada Toko 

Telorindo. Sedangkan untuk melihat 

perkembangan penjualan pada Toko Telorindo 

selama 4 tahun terakhir disajikan dalam tabel 

dibawah berikut 

 
Berdasarkan tabel diatas terlihat bahwa 

pendapatan yang mencapai target tahunan sebesar 

Rp. 5.550.000.000 terjadi pada tahun 2020 dan 

2021 dengan pendapatan pertahun diatas Rp. 

5.550.000.000. Pada tahun berikutnya terjadi 

penurunan pendapatan. Penurunan pendapatan ini 

sangat mempengaruhi penjualan telur ayam yang 

mempengaruhi keputusan pembelian.  Terjadinya 

penurunan pada penjualan telur ayam di toko 

telorindo disebabkan karena kenaikan harga telur 

ayam. Yang dimana kenaikan harga telur ayam ini  

disebabkan karena naiknya biaya pakan ternak, 

fluktuasi iklim yang mempengaruhi produksi, dan 
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dorongan permintaan yang tinggi sehingga 

menyebabkan harga telur dipasaran mengalami 

peningkatan. Dampak kenaikan harga telur tidak 

hanya dirasakan oleh konsumen, tetapi juga oleh 

para peternak dan para usaha. Kenaikan harga telur 

ayam pada tahun 2023 menduduki angka tertinggi 

dalam catatan sejarah perungasan nasional. dari 

data tsb maka diketahui data penjualan telur ayam 

di Toko Telorindo. Penjualan dapat juga 

dipengaruhi oleh beberapa faktor telur ayam itu 

sendiri seperti pada tabel berikut. 

 
Faktor – faktor diatas dapat mempengaruhi 

keputusan pembelian dan penjualan  pada telur 

ayam. Keputusan pembelian pada telur ayam tidak 

hanya dilihat berdasarkan harga, tetapi juga 

berdasarkan kualitas.  

 

2. PENELITIAN YANG TERKAIT 

Sari Ismayana,Nur Hayati (2018) Jurnal 

Sains Manajemen dan Akutansi Vol. X No.2 

(2018) Pengaruh kualitas produk dan harga 

terhadap keputusan pembelian produk lipstik PIXY 

(Studi pada konsumen produk lipstik pixy toserba 

borma Cipadung) Harga berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Koefisien determinasi menunjukan nilai 0,500. 

Hasil ini menunjukan bahwa 50% keputusan 

pembelian dapat dijelaskan oleh kualitas produk 

dan harga. Sedangkan sisanya yaitu sebesar 50% 

dijelaskan oleh variabel lain diluar penelitian. 

Nurmin Arianto, Giovanni (2020) Jurnal 

Pemasaran Komperatif Vol. 3 No,2 UNPAM 

(2020) Pengaruh kualitas produk dan harga 

terhadap keputusan pembelian Hasil koefisien 

determinasi mencapai 62,1% dari nilai KD, 

menunjukkan bahwa kualitas dan dampak harga 

pada keputusan konsumen untuk membeli di butik 

adalah 62,1%, dan sisanya dipengaruhi oleh faktor 

lain yang belum dieksplorasi. Dari hasil uji t, 

diperoleh nilai t hit> t tabel (10,457> 1.666) dan sig 

ttab (2,815> 1,661) dan sig Ftab, yaitu 72,760> 

4,84, Dan nilainya bisa dikatakan 

Novera Kasanti, Andrson Wijaya, Suandry, 

Jurnal penelitian ekonomi dan manajemen Vol. 04, 

Issue 01, January 2019.  e-ISSN:2477- 0574 ; p-

ISSN: 2477-3824 Fakultas Ekonomi. Universitas 

prima indonesia Pengaruh harga dan kualitas 

produk terhadap keputusan pembelian produk 

safety merek proguard pada Pt Aim safety 

Indonesia Hasil penelitian menunjukan bahwa 

harga dan kualitas produk secara simulatan 

berpengaruh posistif dan signifikan terhadap 

keputusan pembelian produk safety merek 

proguard pada Pt Aim safety indonesia. Besarnya 

koefisien determinasi dapat dilihat dari nilai 

Adjusted R square sebesar 0,254.  Hal ini berarti 

25,4% bahwa keputusan pembelian yang dapat 

dijelaskan oleh variabel bebas harga dan kualitas 

produk sedangkan sisanya sebesar 74,6% 

Abid Muhtarom, Muhammad Tommy 

Syahrizal. Jurnal penelitian ekonomi dan akutansi. 

Vol III, No.1, Februari 2018.  ISSN 2502-3764. 

Fakultas ekonomi, universitas islam lamongan. 

Pengaruh kualitas produk dan harga terhadap 

keputusan pembelian rokok surya ( studi kasus 

pada konsumen rokok surya di unisla) 

Berdasarkann hasil penelitian yang diperoleh Dari  

hasil  perhitungan  analisis  regresi  linier  berganda 

diperoleh nilai KPG   = 6,178310 +0,380369KP + 

0,147771HRG berdasarkan  uji t menunjukan nilai 

ttabel = 1,989, nilai thitung untuk variabel kualitas 

produk (KP) sebesar 7,712486  dan untuk variabel 

harga (HRG) sebesar 2,708 > ttabel = 1,989. 

Sedangkan pada uji F diperoleh nilai Fhitung 

sebesar 50,55638 > Ftabel = 3,11. Maka Ho ditolak 

dan Ha diterima, sehingga dapat di simpulkan 

bahwa variabel kualitas produk dan harga secara 

parsial dan simultan ber pengaruh signifikan 

terhadap keputusan Pembelian  

Nurul Sheila safitri, Nani (2021) Jurnal 

Perkusi. Vol.1 No.1 Januari (2021) UNPAM 

Pengaaruh kualitas produk dan harga terhadap 

keputusan pembelian pada distributor teh botol 
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sosro wilayah tangerang selatan Metode   analisis   

dalam pengolahan data uji adalah Uji Validitas, Uji 

Reabilitas, Uji Regresi Linear Sederhana, Uji 

regresi linear berganda,  uji  determinasi,  dan  uji  

hipotesis  parsial  (Uji  T)  dan  simultan  (Uji  F).  

Berdasarkan  Hasil penelitian  kualitas  produk  

dapat  disimpulkan  bahwa  Kualitas  Produk  

berpengaruh  positif  dan signifikan terhadap 

keputusan Pembelian. 

Nurmin Arianto, Lia Asmalah, Feri Rahmat 

(2022) Jurnal Pemasaran Kompetitif, Vol.5 No.2 

Februari (2022) UNPAM Pengaruh Kualitas 

Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian 

Studi pada Pengguna Mas Cleaner Metode analisis 

data terdiri dari uji kualitas data dan regresi linier 

berganda serta uji hipotesis. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa terdapat  pengaruh  positif  

dan  signifikan  antara  Kualitas  Produk  dan  Harga 

terhadap Keputusan Pembelian Studi Pada 

Pengguna Mas Cleaner Pada PT MAS Tangsel 

M. Noorman Mulyadi Jurnal Ilmiah 

Manajemen Kesatuan, Program Studi Manajemen, 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Kesatuan Bogor, 

Indonesia. Vol. 10 No. 3, 2022 pp. 511-518 IBI 

Kesatuan ISSN 2337 – 7860 E-ISSN 2721 –169X 

DOI: 10.37641/jimkes.v10i3.1539 Pengaruh Harga 

Terhadap Keputusan Pembelian Lapis Talas 

KujangBogor Untuk Keperluan Usaha Waralaba 

Hasil yang diperoleh adalah harga berpengaruh 

negatif terhadap keputusan pembelian lapisan talas 

Kujang Bogor untuk tujuan bisnis waralaba. 

Besarnya pengaruh yang disebabkan oleh harga 

adalah sebesar 0,514 atau 51,4% yang berarti 

bahwa variabel harga mampu mempengaruhi 

variabel keputusan pembelian sebesar 51,4%. 

Sedangkan sisanya sebesar 48,6% dipengaruhi oleh 

faktor lain di luar variabel yang diteliti, seperti 

kualitas produk, kualitas pelayanan, citra merek, 

dll. 

Intan Banjarnahor1 , Handojo Djoko 

Waloejo2 & Widiartanto3. Jurnal Ilmu 

Administrasi Bisnis, 1,2,3 Departemen 

Administrasi Bisnis, FISIP, Universitas 

Diponegoro. Vol. 12, No. 2, 2023 eISSN 2746-

1297 Pengaruh kualitas produk dan harga 

terhadap keputusan pembelian laptop acer di kota 

semarang Hasil penelitian yang telah dilakukan 

menunjukkan bahwa kualitas produk dan harga 

berpengaruh positif secara parsial dan simultan 

terhadap keputusan pembelian, dimana ketika 

dilakukan secara bersama-sama kualitas produk 

memiliki pengaruh yang paling besar terhadap 

keputusan pembelian. Secara parsial, kualitas 

produk menyumbang sebesar 48% terhadap 

keputusan pembelian, sedangkan harga 

menyumbang sebesar 37,2 % terhadap keputusan 

pembelian. Sedangkan secara simultan kualitas 

produk dan harga menyumbang sebesar 52,7% 

terhadap keputusan pembelian 

Suari, M. T. Y., Telagawathi, N. L. W. S., & 

Yulianthini, N. N. (2019). Pengaruh kualitas 

produk dan desain produk terhadap keputusan 

pembelian. Bisma: Jurnal Manajemen, 5(1), 26-33 

Pengaruh kualitas produk dan desain produk 

terhadap keputusan pembelian Hasil penelitian 

menunjukkan ada pengaruh signifikan dari (1) 

kualitas produk dan desain produk terhadap 

keputusan pembelian dengan sumbangan pengaruh 

sebesar 80,3%, (2) kualitas produk terhadap 

keputusan pembelian dengan sumbangan pengaruh 

sebesar 21,9%, dan (3) desain produk terhadap 

keputusan pembelian dengan sumbangan pengaruh 

sebesar 8,9% pada kalangan mahasiswa Jurusan 

Manajemen. 

Rahmat, I.(2018). Pengaruh harga, kualitas 

produk, lokasi dan promosi terhadap keputusan 

pembelian keripik cinta air hitam langkat (Doctoral 

dissertation, Universitas Islam Negeri Sumatera 

Utara). Pengaruh harga, kualitas produk, lokasi 

dan promosi terhadap keputusan pembelian keripik 

cinta air hitam langkat Penelitian, menunjukan 

bahwa Harga berpengaruh secara signifikan 

terhadap keputusan pembelian keripik cinta Air 

Hitam Langkat. Hal ini di buktikan dengan thitung 

lebih besar dari ttabel (2,523 > 2,014). Dan kualitas 

Produk berpengaruh secara signifikan terhadap 

keputusan pembelian keripik cinta Air Hitam 

Langkat. Hal ini dibuktikan dengan thitung lebih 

besar dari ttabel (5,120 > 2,014). Sedangkan Lokasi 

tidak berpengaruh secara signifikan terhadap 

keputusan pembelian keripik cinta Air Hitam 

Langkat. Sedangkan hasil dari uji simultan variabel 

harga, kualitas produk, lokasi dan promosi 

memiliki pengaruh signifikan sebesar fhitung 

51,639 > ftabel 2,58 terhadap keputusan 

pembelian. 

 

3. METODE PENELITIAN 

a. Uji Instrumen Data 
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Analisis data ini dilakukan setelah data 

diperoleh dari sampel melalui instrumen, dan 

akan digunakan untuk menjawab masalah 

dalam penelitian atau untuk menguji hipotesis 

yang diajukan. 

1) Uji Validitas 

Sugiyono (2019) menyatakan suatu skala 

atau instrumen pengukuran dapat dikatakan 

valid apabila alat ukur yang digunakan 

untuk mendapatkan data (mengukur) itu 

valid. Valid berarti instrumen tersebut dapat 

digunakan untuk mengukur apa saja yang 

diukur. Jika r-hitung > r-tabel maka 

instrument dikatakan valid. Jika r-hitung < 

r-tabel maka instrumen dikatakan tidak 

valid. Adapun rumus yang digunakan dalam 

melakukan pengujian ini  

 
2) Uji Reliabilitas 

Uji reliabilitas menurut Susan Stainback 

(1998) dalam Sugiyono (2015:267-268) 

menyatakan bahwa reliabilitas berkenaan 

dengan derajad konsistensi dan stabilitas 

data atau temuan. Dalam pandangan 

positivistic (kuantitatif), suatu data 

dinyatakan reliabel apabila dua atau lebih 

peneliti dalam objek yang sama 

menghasilkan data yang sama, atau peneliti 

sama dalam waktu berbeda menghasilkan 

data yang sama, atau sekelompok data bila 

dipecah menjadi dua menunjukan data yang 

tidak berbeda. Rumus reliabilitas dalam 

penelitian ini menggunakan rumus metode 

chronbacht alpha 

 
 

b. Uji Asumsi Klasik 

1) Uji Normalitas 

Uji normalitas digunakan untuk menguji 

apakah model regresi dalam penelitian ini 

memiliki residual yang berdistribusi normal 

atau tidak. Indikator model regresi yang 

baik adalah memiliki data terdistribusi 

normal. 

2) Uji Multikolinieritas 

Uji multikolinearitas digunakan untuk 

menguji apakah suatu model regresi 

penilitian terdapat korelasi antar variabel 

independen (bebas). 

3) Uji Heteroskedastisitas 

Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk 

menguji apakah dalam model regresi terjadi 

ketidaksamaan varian dari residual satu 

pengamatan ke pengamatan yang lain 

(Ghozali, 2018:120). 

4) Uji Autokorelasi 

Uji autokorelasi adalah hubungan antara 

residual satu observasi dengan residual 

observasi lainnya (Winarno, 2015:5.29). 

 

c. Analisis Regresi Linier 

1) Analisis Regresi Linier Sederhana 

Analisis regresi linear sederhana adalah 

regresi linear dimana variabel yang terlibat 

di dalamnya hanya dua, yaitu variabel 

terikat Y, dan satu variabel bebas X serta 

berpangkat satu. 

 
2) Analisis Regresi Linier Berganda 

Menurut Sugiyono (2017:275) analisis 

regresi linier berganda digunakan oleh 

peneliti, apabila peneliti meramalkan 

bagaimana naik turunnya keadaan variabel 

dependen (kriterium), bila dua atau lebih 

variabel independen sebagai faktor 

predictor dinaik turunkan nilainya 

(dimanipulasi). 

 
d. Uji Koefisien Korelasi 

Menurut Sugiyono (2018:286) korelasi parsial 

digunakan untuk analisis atau pengujian 

hipotesis apabila peneliti bermaksud untuk 

mengetahui pengaruh atau hubungan variabel 

independen dengan dependen, dimana salah 

satu variabel independennya dikendalikan 

(dibuat tetap). Perhitungan korelasi parsial 

dapat dilakukan dengan rumus sebagai berikut 

 
 

e. Analisis Koefisien Determinasi 
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Dalam penelitian ini, analisis determinasi 

digunakan untuk mengetahui seberapa besar 

kemampuan variabel independen menerangkan 

variasi variabel dependen. Untuk mengetahui 

nilai dari koefisien determinasi, maka dalam 

penelitian ini menggunakan rumus sebagai 

berikut 

 
 

f. Uji Hipotesis 

1) Uji Regresi Parsial (Uji t) 

Uji statistik t digunakan untuk mengetahui 

seberapa jauh pengaruh satu variabel 

independen secara individual dalam 

menjelaskan variasi variabel dependen 

(Ghozali, 2017:22). Untuk mengetahui ada 

tidaknya pengaruh dari masing-masing 

variabel independen terhadap variabel 

dependen dapat dilakukan dengan cara 

sebagai berikut: 

a) Jika nilai signifikan < 0,05 maka Ha 

diterima dan H0 ditolak, berarti variabel 

independen berpengaruh terhadap 

variabel dependen. 

b) Jika nilai signifikan > 0,05 maka Ha 

ditolak dan H0 diterima, berarti variable 

independen tidak berpengaruh terhadap 

variabel dependen 

2) Uji Simultan (Uji F) 

Uji F digunakan untuk menguji apakah 

model regresi dapat digunakan untuk 

memprediksi variabel dependen. Hipotesis 

akan diuji dengan menggunakan tingkat 

signifikansi (a) sebesar 5 persen atau 0.05.  

Kriteria penerimaan atau penolakan 

hipotesis akan didasarkan pada nilai 

probabilitas signifikansi. Jika nilai 

probabilitas signifikansi < 0.05, maka 

hipotesis diterima. Hal ini berarti model 

regresi dapat digunakan untuk memprediksi 

variabel independen. Jika nilai probabilitas 

signifikansi > 0.05, maka hipotesis ditolak. 

Hal ini berarti model regresi tidak dapat 

digunakan untuk memprediksi variabel 

dependen. 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

a. Uji Validitas 

 
Beirdaisairkain daitai paidai tabel diaitais, 

vairiaibeil hairgai (X1) dipeirolaih nilaii r hitung > r 

tabel (0,201), deingain deimikiain maikai seimuai 

iteim kueisioneir dinyaitaikain vailid. Untuk itu 

kueisioneir yaing digunaikain laiyaik untuk diolaih 

seibaigaii daitai peineilitiain. 

 
Beirdaisairkain daitai paidai tabel diaitais, 

vairiaibeil kuailitais produk (X2) dippeirolaih nilaii r 

hitung > r tabel (0,201), deingain deimikiain maikai 

seimuai kueisioneir dinyaitaikain vailid. Untuk itu 

kueisioneir yg digunaikain laiyaik untuk diolaih 

seibaigaii daitai peineilitiain 
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Beirdaisairkain paidai daitai tabel diaitais, 

vairiaibeil keiputusain peimbeiliain (Y) dpeirolaih nilaii 

r hitung > r tabel (0,201), deingain deimikiain 

maikai seimuai iteim kueisioneir dinyaitaikain vailid. 

Untuk itu kueisioneir yaing digunaikain laiyaik 

untuk diolaih seibaigaii daitai peineilitiain 

 

b. Uji Reliabilitas 

 
Beirdaisairkain hasil peingujiain paidai tabel 

diaitais, meinunjukain baihwai vairiaibeil hairgai (X1), 

Kuailitais produk (X2), dain Keiputusain 

peimbeiliaiain (Y) dinyaitaikain reiliaibeil, hail ini 

dibuktikain deingain maising-maising vairiaibeil 

meimiliki nilaii Cronbaich’s AIlphai leibih beisair 

dairi 0,600 

 

c. Uji Asumsi Klasik 

1) Uji Normalitas 

 
Paidai tabel diaitais teirdaipait output dairi uji 

normailitais deingain uji kolmogorov- smirnov 

dipeiroleih nilaii Sig seibeisair 0,197 deingain 

deimikiain dikaitaikain signifiknaisi aipaibilai 

leibih dairi 0.05 (0,197 > 0,05), maikai aisumsi 

distribusi peirsaimaiain paidai uji Onei-Saimplei 

Kolmogorov-Smirnov aidailaih normail. 

Seilaiin meilailui ainailisis staitistik, deiteiksi 

normailitais deingain meingainailisi graifik, cairai 

meingainailisis graifik dilaikukain deingain 

meilihait titik-titik peinyeibairain daitai paidai 

sumbu diaigonail, modeil reigreisi yaing baiik 

yaiitu distribusi daitai yg dinilaii normail aitaiu 

meindeikaiti normail 

2) Uji Multikolinearitas 

 
Beirdaisairkain hasil peingujiain 

multikolinieiritais paidai tabel diaitais dipeiroleih 

nilaii toleiraincei vairiaibeil hairgai (X1) seibeisa ir 

0,580 dain kuailitais produk 0,580 nilaii tsb 

leibih dairi 1, dain nilaii VIF vairiaibeil hairgai 

(X1) seibeisair 1,723 dain vairiaibeil kuailitais 

produk (X2) seibeisair 1,723 nilaii tsb kuraing 

dairi 10. Deingain deimikiain modeil reigreisi ini 

dinyaitaikain tidaik aidai gaingguain 

multikolinieiritais. 

3) Uji Autokorelasi  
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Beirdaisairkain hasil peingujiain paidai tabel 

diaitais, modeil reigreisi ini tidaik aidai 

aiutokoreilaisi, hail ini dibuktikain deingain nilaii 

Durbin-Waitson seibeisair 2,088 yaing beiraida i 

diaintairai inteirvail 1,550 – 2,460 “Tidaik aida i 

autokoreilaisi”, seihinggai daipait disimpulkain 

baihwai tidaik a idai koreilaisi positif aitaiu 

neigaitif. 

 

4) Uji Heteroskedastisitas  

 
Beirdaisairkain hasil peingujiain paidai tabel 

diaitais gleijseir teist modeil paidai vairiaibeil hairgai 

(X1) dipeiroleih nilaii probaibility signifikainsi 

(Sig) seibeisair 0,045 dain kuailitais produk 

(X2) dipeiroleih nilaii probaibility 

signifikainsi (Sig) seibeisair 0,201 dimainai 

keiduainyai nilaii signifikainsi (Sig) > 0,05. 

Deingain deimikiain reigreission modeil paidai 

daitai ini tidaik aidai gaingguain 

heiteiroskeidaistisitais, seihinggai modeil reigreisi 

ini laiyaik dipaikaii seibaigaii daitai peineilitiain. 

 

d. Koefisen Regresi Linier 

 
Beirdaisairkain hasil peirhitungain reigreisi paida i 

tabel diaitais, maikai daipait dipeiroleih peirsaimaiain 

reigreisi Y = 25.863 + 0,516X1 

 
Beirdaisairkain hasil peirhitungain reigreisi paidai 

tabel diaitais, maikai daipait dipeiroleih peirsaimaia in 

reigreisi Y = 18.924 + 0,567X2 

 
Beirdaisairkain hasil ainailisis peirhitungain reigreisi 

paidai tabel diaitais, maikai daipait dipeirolaih 

peirsaimaiain reigreisi Y = 17.221 + 0,182X1 + 

0,462X2 

 

e. AInailisis koeifeisiein koreilaisi (r) 

 
Beirdaisairkain hasil peingujiain paidai tabel diaitais, 

dipeiroleih nilaii koeifisiein koreilaisi seibeisair 0,468 

dimainai nilaii tsb beiraidai paidai inteirvail 0,400 – 

0,599 airtinyai keiduai vairiaibeil meimiliki tingkait 

hubungain yaing seidaing. 
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Beirdaisairkain paidai hasil peingujiain paidai tabel 

diaitais, dipeirolaih nilaii koeifisiein koreilaisi seibeisair 

0,575 dimainai nilaii tsb beiraidai paidai inteirvail 

0,400 – 0,599 airtinyai keiduai vairiaibeil meimiliki 

tingkait hubungain ya ing seidaing 

 
Beirdaisairkain paidai hasil peingujiain paidai tabel 

diaitais, dipeiroleih nilaii koeifisiein koreilaisi seibeisair 

0,589 dimainai nilaii tsb beiraidai paidai inteirvail 

0,400 – 0,599 airtinyai vairiaibeil hairgai (X1) dain 

kuailitais produk (X2) meimpunyaii tingkait 

hubungain yaing seidaing teirhaidaip keiputusain 

peimbeiliain (Y) 

 

f. Koefisen Determinasi 

 
Beirdaisairkain paidai hasil peingujiain paidai tabel di 

aitais, dipeiroleih nilaii R squairei (koeifisiein 

deiteirminaisi) seibeisair 0,219 maikai daipait 

disimpulkain baihwai vairiaibeil hairgai (X1) 

meimiliki kontribusi peingairuh teirhaidaip vairiaibeil 

keiputusain peimbeiliain (Y) seibeisair 21,9 % 

seidaingain sisainyai seibeisair (100-21,9) = 78,1% 

dipeingeiruhi faiktor laiin yaing tidaik dilaikukain 

peineilitiain 

 
Beirdaisairkain paidai hasil peingujiain paidai tabel 

diaitais, dipeiroleih nilaii R squairei (koeifisiein 

deiteirminaisi) seibeisair 0,331 maikai daipait 

disimpulkain baihwai vairiaibeil kuailitais produk 

(X2) meimiliki kontribusi peingairuh teirhaida ip 

vairiaibeil keiputusain peimbeiliain (Y) seibeisa ir 

33,1% seidaingkain sisainyai seibeisair (100-33,1) = 

66,9% dipeingairuhi faiktor laiin yaing tidaik 

dilaikukain peineiliti. 

 
Beirdaisairkain paidai hasil peingujiain paidai 

Beirdaisairkain paidai hasil peingujiain paidai tabel di 

aitais, dipeiroleih nilaii R squairei (koeifisiein 

deiteirminaisi) seibeisair 0,346 maikai daipait 

disimpulkain baihwa i vairiaibeil Hairgai (X1) dain 

Kualitas Produk (X2) meimiliki kontribusi 

peingairuh teirhaidaip vairiaibeil Keputusan 

Pembelian (Y) seibeisair 34,6% seidaingkain 

sisainyai seibeisair (100-34,6) = 65,4% dipeingairuhi 

faiktor laiin yaing tidaik dilaikukain peineiliti. 

 

g. Analisis Uji Hipotesis 

 
Beirdaisairkain paidai hasil peingujiain paidai tabel 

diaitais dipeiroleih nilaii t hitung > t tabel aitaiu ( 

5.110 > 1.987) hail tsb jugai dipeirkuait deingain 

nilaii p vailuei < Sig. 0,05 aitaiu ( 0,000 < 0,05). 

Deingain deimikiain maikai H0 ditolaik dain H1 
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diteirimai, hail ini meinunjukain baihwai teirdaipait 

peingairuh positifdain signifikain aintairai hairgai 

(X1) teirhaidaip keiputusain peimbeiliain (Y) 

 
 

Beirdaisairkain paidai hasil peingujiain paidai tabel di 

aitais dipeiroleih nilaii t hitung > t tabel aitaiu (6.778 

> 1.987) hail tsb jugai dipeirkuait deingain nilaii p 

vailuei > Sig. 0,05 aitaiu (0,000 < 0,05). Deingain 

deimikiain maikai H0 ditolaik dain H2 diteirimai, hail 

ini meinunjukain baihwai teirdaipait peingairuh 

positif dain signifikain seicairai pairsiail aintairai 

kuailitais produk (X2) teirhaidaip keiputusain 

peimbeiliain (Y). 

 
Beirdaisairkain paidai hasil peingujiain paidai tabel 

diaitais dipeiroleih nilaii F hitung > F tabel aitaiu ( 

24,382 > 3,10 ). Deingain deimikiain maikai H0 

ditolaik dain H3 diteirimai, hail ini meinunjukain 

baihwai teirdaipait pe ingairuh yaing signifikain 

seicairai simultain aintairai Hairgai (X1) dain Kualitas 

Produk (X2) teirhaidaip Keputusan Pembelian (Y) 

Beirdaisairkain pairaidigmai peineilitiain diaitais 

peinulis daipait meinairik suaitu Hipoteisis 

meingeinaii peingairuh Hairgai Dain Kualitas Produk 

Teirhaidaip Keputusan Pembelian 

 

5. KESIMPULAN 

Deingain meilihait hasil peineilitiain yaing teilaih 

dibaihais, maikai daipait kitai tairik keisimpulain seibaigaii 

beirikut : 

a. Hairgai (X1) seicairai pairsiail beirpeingairuh positif 

siginfikain teirhaidaip Keputusan Pembelian (Y) 

Beirdaisairkain hasil ainailisis, dipeiroleih nilaii 

peirsaimaiain reigreisi Y = 25.863 + 0,516 X1, Jaidi 

koeifisiein reigreisi seibeisair 0,516 meinunjukain 

peingairuh yaing (positif). Dain hasil peingujiain 

hipoteisis dipeiroleih nilaii t hitung leibih beisa ir 

dairi t tabel yaiitu ( 5.110 > 1,987). Hail tsb jugai 

dibuktikain deingain nilaii Sig < 0,05 aitaiu (0,000 

< 0,05) maikai H0 ditolaik dain H1 diteirimai yaing 

airtinyai teirdaipait peingairuh yaing signifikain 

seicairai pairsiail aintairai vairiaibeil Hairgai teirhaida ip 

Keputusan Pembelian. Dain nilaii hasil 

koeifisiein koreilaisi seibeisair 0,468. Dain hasil 

nilaii deiteirminaisi aitaiu kontribusi peingairuhnyai 

seibeisair 21,9% seidaingkain sisainyai (100%-

21,9%) = 78,1% dipeingairuhi oleih faiktor laiin 

b. Kualitas Produk (X2) beirpeingairuh signifikain 

seicairai pairsiail teirhaidaip Keputusan Pembelian 

(Y) 

Beirdaisairkain hasil ainailisis, dipeiroleih nilaii 

peirsaimaiain reigreisi Y = 18.924+ 0,567X2 jaidi, 

koeifeiisiein reigreisi kuailitais produk seibeisair 

0,567 meinunjukain peingairuh yaing (positif). 

Dain hasil peingujiain hipoteisis dipeiroleih nilaii t 

hitung leibih beisair dairi t tabel (6.778 > 1.987). 

Hail tsb jugai dibuktikain deingain nilaii sig < 0,05 

aitaiu (0,000 < 0,05) maikai H0 ditolaik dain H2 

diteirimai yaing airtinyai teirdaipait peingairuh yaing 

signifikain seicairai pairsiail aintairai vairiaibeil 

Kuailitais Produk teirhaidaip Keputusan 

Pembelian. Dain hasil nilaii koeifisiein koreilaisi 

seibeisair 0,575, dimainai nilaii tsb beiraidai paidai 

inteirvail 0,400 – 0,599 airtinyai vairiaibeil kuailitais 

produk (X2) meimpunyaii tingkait hubungain 

yaing seidaing teirhaidaip Keputusan Pembelian 

(Y). Dain nilaii hasil deiteirminaisi aitaiu kontribusi 

peingairuh nyai seibeisair seibeisair 0,331 aitaiu 

seibeisair 33,1% seidaingkain sisainyai seibeisair 

(100-33,1) = 66,9% dipeingairuhi oleih faiktor 

laiin 
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c. Hairgai (X1) dain Kualitas Produk (X2) 

beirpeingairuh signifikain seicairai simultain 

teirhaidaip Keputusan Pembelian (Y) 

Beirdaisairkain hasil ainailisis, dipeiroleih nilaii 

peirsaimaiain reigreisi Y = 17.221 + 0,182X1 + 

0,462X2 jaidi, nilaii koeifisiein reigreisi vairiaibeil 

hairgai seibeisair 0,182 dain nilaii koeifisiein reigseisi 

vairiaibeil kuailitais produk seibeisair 0,462 

meinunjukkain peingairuh yaing (positif). Dain 

nilaii Fhitung leibih beisair dairi Ftabel yaiitu 

seibeisair (24,382 > 3,10) hail teirseibut jugai 

dibuktikain deingain nilaii sig < 0,05 aitaiu ( 0,000 

< 0,05) maikai H0 ditolaik dain H3 diteirimai. 

Teirdaipait peingairuh seicairai simultain aintairai 

hairgai dain kuailitais produk teirhaidaip keiputusain 

peimbeiliain. Dain hasil dairi koeifisiein seibeisair 

0,589 dimainai nilaii tsb beiraidai paidai inteirvail 

0,400 – 0,599 airtinyai vairiaibeil hairgai (X1) dain 

kuailitais produk (X2) meimpunyaii tingkait 

hubungain yaing se idaing teirhaidaip keiputusain 

peimbeiliain (Y). Dain hasil nilaii deiteirminaisi 

aitaiu kontribusi peingairuhnyai seibeisair 0,346 

aitaiu 34,6% seidaingkain sisainyai seibeisair (100-

34,6) = 65,4% dipeingairuhi oleih faiktor laiin. 
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